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      Расписание занятий

               по программе повышения квалификации:

            «Управление конфликтами на государственной гражданской и 

муниципальной службе»

30.01.2012 – 21.02.2012
Нахабино

          2012 год

	Время


	Вид занятий
	№ ауд.
	Тема занятий
	Лектор, выступающий

	 30 января,  ПОНЕДЕЛЬНИК

	10.30 - 11.00
	Открытие
	Конфе

ренц-зал
	
	Вошина Галина Александровна – директор Учебного центра «Нахабино»

Локонова Юлия Михайловна -   к.с.н., начальник отдела подготовки кадров государственной службы и муниципального управления Учебного центра «Нахабино»



	11.00 – 13.30 
	Лекция


	33
	Сущность конфликта, его структура. Формула конфликта. Классификация конфликтов: типы, виды, уровни.
	Соколов Николай Николаевич 

	13.30 – 14.30
	Перерыв на обед

	14.30 – 16.40
	Практическое занятие
	33
	Психологическое обеспечение разрешения конфликтных ситуаций
	Соколов Николай Николаевич

	31января, ВТОРНИК

	9.00 – 12.10
	Лекция-дискуссия
	33
	Причины возникновения конфликтных ситуаций на государственной гражданской и муниципальной службе
	Лопарев Анатолий Васильевич, к.ф.н., доцент кафедры государственного управления и политики Государственного университета управления

	12.10 – 13.00
	Перерыв на обед

	13.00 – 16.10
	Практическое занятие
	33
	Технология управления конфликтами на государственной гражданской и муниципальной службе
	Лопарев Анатолий Васильевич

	 1 февраля, СРЕДА

	9.00 – 12.10
	Лекция-дискуссия
	33
	Внутриличностные конфликты,  их виды,  формы проявления, диагностика  
	Лопарев Анатолий Васильевич

	12.10 – 13.00
	Перерыв на обед



	13.00 – 16.10
	Практическое занятие
	33
	Технология разрешения внутриличностных  противоречий,    приемы   саморегуляции эмоциональных состояний, преодоления стресса


	Лопарев Анатолий Васильевич

	2 февраля, ЧЕТВЕРГ

	9.00 – 12.10
	Лекция-дискуссия  


	33
	Технологии эффективного общения и рационального поведения в конфликте
	Сорокина Евгения Григорьевна – к.с.н., доцент кафедры управления Института переподготовки и повышения квалификации руководящих кадров и специалистов системы социальной защиты 
г. Москвы                                                                       

	12.10 – 13.00
	Перерыв на обед

	13.00 – 16.10
	Практическое занятие
	33
	Психологические методы мягкого и жесткого воздействия на собеседника для выхода из конфликтных ситуаций
	Сорокина Евгения Григорьевна

	3 февраля, ПЯТНИЦА

	9.00 – 13.00
	Лекция-дискуссия  


	33
	Конфликтологическая компетентность государственного гражданского и муниципального служащего как элемент его социально-психологической компетентности. Определение психологических типов личности (тестирование)
	Фальковская Ксения Игоревна – к.с.н., доцент, кафедры социологии Московского гуманитарного университета

	4 февраля – 20 февраля 2012 года



	Самостоятельная подготовка

Локонова Юлия Михайловна- начальник отдела подготовки кадров государственной службы и муниципального управления Учебного центра «Нахабино» (т. 8495-566-15-62, 994-88-65), e-mail: lokonova@nahabino-centr.ru


	21 февраля,  СРЕДА

	10.00 – 12.10
	Итоговое тестирование
	40
	Итоговое тестирование по программе «Управление конфликтами на государственной гражданской и муниципальной службе»
	Локонова Юлия Михайловна
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