Вопросы к зачету по курсу “Этика и культура управления”
1. Этика как наука о морали. Предмет, структура, функции этики. Нормативный характер этики. 

2. Основные этические концепции и их реализация в моральном сознании и моральной

3. Структура и функции морали. Отличительные особенности морального и правового  регулирования в обществе. 

4. Основные категории этики и их значение для жизнедеятельности общества и  личности.

5. Этика добродетелей Аристотеля и ее значение для сферы управления.

6. Справедливость как категория этики, ее реализация в политический и 

          управленческой деятельности. «Теория справедливости» Дж. Ролза.

7.  «Золотое правило» нравственности как единство внутреннего и внешнего в поведении человека. 

8. Основы гуманистической этики Эрика Фромма.

9. Понятия «нравственность», «нравы», их отличие от морали. Структура нравов.  Индивидуальные и национальные нравы. 

10.  Проблема соотношения морали и политики: этические аспекты политической деятельности.

11.  Этика политических институтов и политических добродетелей как составляющие,  политической этики. Основные проблемы современной политической этики.     

12.  Современные требования этики президентства, парламентской (депутатской) этики и этики избирателей.

13.  Этика ненасилия как одна из проблем политической этики. Шесть принципов ненасилия М.Л. Кинга. 

14.  Этика компромисса. «Круглый стол» как основной институт консенсуса и компромисса: технология, принципы и нормы.

15.  Профессиональная этика: понятие, основные виды.

16.  Этика управления как специфическая отрасль профессиональной этики. Основные этические принципы управленческой деятельности. 

17.Этика и культура государственного управления как регулятор взаимоотношений власти и населения. 

18.Проблемы этики в государственном управлении на современном этапе: основные подходы и решения.

19.Этические требования к государственному служащему: основные принципы, нормы, качества. 

20. Принцип нейтральности и принцип обеспечения государственного интереса как специфические требования к государственному аппарату и его работникам. 

21. Коррупция и бюрократизм как этические проблемы в государственной службе: общие черты и национальные особенности.

22.  Служебная этика и культура служебных взаимоотношений в аппарате государственных учреждений (по «горизонтали» и по «вертикали»). 

23. Служебная этика руководителя: пути формирования личностных качеств руководителя современного типа. 

24. Руководитель  и  лидер:  соотношение  понятий,  типология,  методика развития профессионально-важных качеств. Самоменеджмент.

25.  Управленческая культура как фактор рационализации и эффективности административного и политического управления. Понятие, общее содержание и элементы культуры управления. 

27. Современные требования к культуре управления: элитно-кадровые, социально-нормативные и организационные механизмы метасистемы управления, проблема мотивации деятельности персонала управления. 

27.Деловой этикет как кодекс культуры служебного общения. Основные правила общего и делового этикета.

28.Этикет в деятельности государственных служащих: функции, принципы и нормы.

29.Культура письменной речи и административный речевой этикет.

30.Язык и ораторские навыки работников госаппарата. Технология общения с массовыми аудиториями и гражданами. 

31.Дипломатический протокол и международный этикет.

32. Разработка этических кодексов государственной службы, объективные и субъективные предпосылки выработки и реализации этического кодекса госслужбы Российской Федерации. 
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